RESOLUCION N°
Grabado Unico N° (1
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1030).-

Provincia de Entre Rios

PARANA, 18 NOV 2010

CONSEJQ GENERAL DE EDUCACION

VISTO:

El Protocolo Interinstitucional de actuacién en casos de abuso sexual infantil en la
Provincia de Entre Rios, celebrado entre el Poder Judicial, el Ministerio Publico de la Defensa,
el Ministerio de Salud, el Ministerio de Gobierno, Justicia y Educacion, ¢l Consejo Provincial
del Nifio, Adolescente y la Familia, el Consejo General de Educacién y la Policia de Entre
Rios; y

CONSIDERANDO:

Que dicho Protocolo es producto del trabajo de Instituciones Gubernamentales que
conforman la Mesa de Fortalecimiento Escolar que funciona en la Provincia de Entre Rios
desde el afio 2008, integrada por representantes de distintos poderes del Estado y con la
participacion de Organizaciones de la Sociedad Civil;

Que el mismo es avalado por las Instituciones responsables participantes antes
mencionadas, siendo las medidas contempladas coherentes con los principios de actuacién de
cada institucién, debiendo asegurar el cumplimiento de las garantias procesales de la victima y
el acusado y la preservacion de la prueba, promoviendo la adhesion de los municipios a dicho
Protocolo. Siendo el objetivo principal evitar el proceso de re victimizacion de los nifios/fias
adolescentes victimas de abuso sexual infantil y promover redes de trabajo interdisciplinar ¢
interinstitucional a través de protocolos de actuacion conjunta;

Que dichas acciones se enmarcan en la Constitucion Nacional, la Convencidn sobre
los Derechos del Nifio, las Directrices sobre la Justicia en asuntos concernientes a los nifios,
nifias y adolescentes victimas y testigos de delitos, las Reglas de Brasilia sobre acceso a la
Justicia de las personas en condiciones de vulnerabilidad, la Ley N° 26061 de “proteccion
Integral de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes”, la Ley Nacional N° 25852, la
Constitucién de la Provincia de Entre Rios, la Ley N° 9198 de Prevencién de la Violencia
Familiar, la Ley N° 9861 de Protecci6n Integral de los Derechos del Nifio, el Adolescente y la
Familia, €l Cédigo Procesal Penal de Entre Rios Ley N° 9754, la Ley N° 9544 de los
Ministerios Publicos y la Resolucién N° 044/09 de la Defensoria General;

Que analizado el Protocolo Interinstitucional de actuacidn en casos de abuso sexual
infantil en la Provincia de Entre Rios, el Departamento Notarial informa que desde el punto de

vista técnico no existen observaciones que formular;

Que el Departamento Asuntos Legales emite dictamen manifestando que desde el
punto de vista estrictamente juridico no existe observacion alguna;

i



)
RESOLUCION N° 3 5 7 1C.G.E.

Grabado Unico N° (1121030).-
Provincia de Entre Rios

CONSEJO GENERAL DE EDUCACION

i
Que habiéndose cumplimentado el mismo con las firmas de los Responsables de los
Organismos, Secretaria General interesa el dictado de la presente;

Por ello;
EL CONSEJO GENERAL DE EDUCACION

RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el Protocolo Interinstitucional de actuacion en casos de abuso
sexual infantil en la Provincia de Entre Rios, celebrado entre el Poder Judicial, el Ministerio
Publico de la Defensa, el Ministerio de Salud, el Ministerio de Gobierno, Justicia y Educacion,
el Consejo Provincial del Nifio, Adolescente y la Familia, el Consejo General de Educacién y
la Policia de Entre Rios el que como Anexo forma parte de la presente, en virtud de lo expuesto
en los considerandos precedentes.-

ARTICULO 2°.- Registrar, comunicar, y remitir copia autenticada a: Poder Judicial de la
Provincia, Ministerio de Gobierno, Justicia y Educacién, Ministerio de Salud y Accién Social,
Consejo Provincial del Nifio, el Adolescente y la Familia, Direccion General de Asistencia
Integral a la Victima del Delito, Presidencia, Vocalfa, Secretaria General, Jurado de Concursos,
Tribunal de Calificaciones y Disciplina, Direccién General de Planeamiento Educativo,
Departamentos Asuntos Legales y Notarial, Centro de Documentacién e Informacién
Educativa. Pasar las actuaciones a Vocalia a sus efectos.-
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PROTOCOLO INTERINSTITUCIONAL DE ACTUACION -

EN CASOS DE ABUSO SEXUAL INFANTIL

EN LA PROVINCIA DE ENTRE RIOS

an o
i, i

Poficia de Entre Rios Direccidn General De Asistencia integra] a la Victima del Delito
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INSTITUCIONES PARTICIPANTES

- Poder Judicial

~ Ministerio Publico de la Defensa
- Ministerio de Saiud |

- Ministerio de Gobierno

- Consejo Provincial del Nifio, Adolescente vy ia
Familia.

- Consejo General de Educacién

- Policia de Entre Rios
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F! presente protocolo es producto del trabajo de

instituciones Gubernamentales que cenforman i3

p>]

NMesa de Fortalecimiento Familiar que funciona en la

2

Provincia de Entre Rios desde el afio 2008. La misma
esia Eﬁtegrada por representantes de los distintos
noderes del Estado con a participacién de

Organizaciones de la Sociedad Civil.
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PRINCIPIOS

£l protocolo es avalado por las instituciones responsables participantes,

previamente mencionadas.

£} criterio que deberd presidir las actuaciones incluidas en et protocolo

es of interés superior del nifio/a.

{as medidas contempladas en el protocoic deberan ser coherentes con

{os principios de actuacién de cada institucion implicada.

£l protocolo deberd asegurar el cumplimiento de las garantias

orocesales de la victima y el acusado v la preservacion de la prueba.

Las instituciones responsables promoverdn la adhesion de los

Municipios al presente protocolo.

OBJETIVOS

e Evitar el procesc de re victimizacion de los nifios/as adolescentes

victimas de abuso sexual infantil.

» Promover redes de trabajo interdisciplinar e interinstitucional a través

de protocolos de actuacion conjunta.
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MARCO JURIDICO DE REFERENCIA

{2 Constitucion Nacionai

k]
o

s ia Convencién schre los Derechos del Nifio, aprobada por ia Asamblea
General de las Naciones Unidas (1588).

e Las Directrices sobre ia Justicia en asuntos concernientes a los nifios,
nifias v adolescentes victimas y testigos de delitos, aprobadas por el
Consejo Econémico vy Social de ia G.N.U.

s Las Reglas de Brasilia sobre acceso a ia justicia de las persenas en
condiciones de vulnerabilidad.

& Lz Ley N2 26.061 de "Proteccion integra! de los derechos de las nifas,
nifios y adoiescentes”.

s L2 Ley Nacionai N° 25.852 sancionada en el afio 2003 y promulgada en el
2004

» Constitucion de la Provincia de Enire Rios.

e iey N°9198 de Prevencién de la Violencia Familiar: Proteccion y
asistencia Integral de las personas involucradas en la problematica.

# ta iey N° 9861 de Proteccidn Integral De Los Derechos Del Nifio, Ei
Adolescente y la Familia.

» (bdigo Procesal Penal de Entre Rios Ley 9.754, ley vigente en proceso de

- impiementacién. '
m = 13 N2 9544 de los Ministerios Publicos

& Resolucion de ia Defensoria Generzal N2 04409 DGER.
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CONSIDERACIONES RESPECTO DE LOS CASOS DE ABUSC

Casos urgentes: Hay gue evaluar dos criterios: si hubo contacto fisico hace
menos de 72 horas (o hace mas de 72 horas pero si hay evidencia fisica} ¥ si
la proteccidn del nifto/a no esta garantizada. Dentro de los casos urgentes, las
medidas que se adopten vendran en funcién de si es un caso de:

= Abuso intrafamiliar

=« Ahuso extrafamiliar

Casos ne urgentes : Hay gue evaluar dos criterios: si no hubo contacto fisico

o si lo hubo, fue hace mas de 72 horas y si la proteccién del nifio/a esta
garantizada. Dentro de los casos no urgentes, ias medidas que se adopten
vendran en funcion de si es un caso de:

» Abuso intrafamiliar

» Abuso extrafamiliar

Los criterios para delimitar la urgencia del caso son ia garantia de la
proteccion del nifio/a de forma inmediata, tanto de proteccién juridica como
de atencidn psicosocial y la posibilidad de lograr evidencia fisica del abuso.

Para evaluar la situacién de vulnerabilidad se debera tener en cuenta:
cronicidad y frecuencia del abuso, acceso del perpetrador al nifio/a,
caracteristicas y condiciones en las que est3 el nifio o nifia, Ia reiacién entre
el ofensor y el nifiofa, las caracteristicas de los padres o cuidadores

principales y las caracterfsticas del entorno familiar del nifio/a*

i - Referencia Proyecto Protocolo Islas Baleares
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COMPETENCIAS DE LAS DISTINTAS AREAS
RESPONSABLES DEL CUMPLIMIENTO DEL
PROTOCOLOD
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Circuito de la denuncia de
abuso sexual infantil
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INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE GESTION ESTATAL YV GESTION

PRIVADA
JARDINES MATERNALES

;g:

AL TOMAR CONOCIMIENTO DEL HECHO %
3

%

E » Comunicacidn a los directivos de a Institucion. %
:% » Loniener al nifio/a sin profundizar en la indagacidn. §
é o 5iel abuso es extra familiar comunicacién a los padres 2 fin E
5 2
% gue realicen la denuncia. {notificacidon al Defensor de g
i 5
g Menores).

B

LR T 2

Menores de turno {plazo no superior a 24 horas).

%

&
&
o S5i el abuso es intrafamiliar comunicacion al Defensor deE
3
k
§

HOSPITALES
CENTROS DE SALUD {PROVINCIALES Y MUNICIPALES)

AL TOMAR CONOCIMIENTO DEL HECHO

g
|
* Comunicacion a los directivos de ia Institucion. g
.

s S el abuso es extra familiar comunicacion a los padres a fin que

realicen la denuncia. {notificacion al Defensor de Menores). }5

® 5i es el abuso es intrafamiliar comunicacién al Defensor de

i
Menores de turno {plazo no superior a 24 horas). ’
|
s Aplicacion del protocoio de salud y utilizacidn del KiT de |

atencion de ASI.
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COPNAF
AREAS DE NINEZ, ADCLESCENCIA Y FAMILIA
DIRECCION DE ASISTENCIA A LA VICTIMA

{ s (arantizar {2 proteccion del n_iﬁo/a y adolescente en forma

inmediata {juridica y psicosocial}

@ Acompafiar a los padres a realizar la denuncia. Asistencia

integral.

T T A R e e T, S P

e Comunicar la situacidn al Defensor de Menores {dentro de
tas 24hs.) con sugerencia de medidas de proteccion de la

victima si lo considera periinente

s T i VT € S TR T S YR T A S T A D MO A

e Aplicar del protocolo institucional de abordsje

R R T e T T A

T T

{competencias Ley 9861}

hESerT

POLICIA

s No tomar testimonial al nifio/a

2 Comunicar inmediatamente al Juez o Fiscal.

¢ Comunicar al Defensor de Menores.
s Preservar ia prueba si la hubiere.

Evitar la revisacidon del médico de policia a fin de que la

realice una scia vez el forense, o 2n forma conjunta.

Comunicar al COPNAF 0 en su caso a la Direccidon de

k]

L g o ek DA e e g g e el S e g O Y ety

Asistencia a la victima detl delito para gue el nifiofa y su

Tamilia cuentie con asistencia inmediata.

e T e L o R e T e M T A S e

Gl :.

i k
[
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DEFENSORIA

&

T e T S e T Mt o U B

k)

(IS S R

Realizar la denuncia ante el Fiscal/ Juez de instruccidn en
turno.

Articular la asistencia del nifio/a con el COPNAFE

Solicitar medidas de proteccidn de la victima si
correspondiere.

Coordinar ia intervencién del efector de salud {kit)

JUZGADOS DE INSTRUCCION
FISCALIAS

Procurar que la revisacidn médica del nific/a, adolescente sea
realizada por Unica vez y por personai idéneo de acuerdo al

sexo y edad de la victima.

Dar intervencién al COPNAF /Asistencia a la Victima, sino ia

tuvieran.

Tomar las medidas de proteccién de la victiima vy si

correspondieren medidas cautelares respecto al ofensor.

Recepcionar el relato del nifio/a, adolescente por Gnica vez en
la modalidad de Camara Gesell o por personal idéneo vy en las

condiciones de privacidad necesarias si no se contara con |2

misma. '
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PROTOCOLOS INTERNOS DE ACTUACION
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Bicantenario ¢n Educaclan
Provincia de Enire Rios

~210 — afio del Bicentenario de la Revolucion de Mayo™

CONSEIQ GENERAL DE EDUCACION

ABUSO SEXUAL IFANTIL (AS.1)
ABORDAJE EN EL AMBITO EDUCATIVO

Fi maltrato vy ei abuso son unra vulneracién de los derechos de la infancia. No constituyen un
hecho privado, aungue ocurran en el hogar, puesto que tado lo concerniente al desarrollo
integra!l de una nifia, nifio, adolescente es de interés pablico.

ia proteccidn de la infancia es una responsabilidad de la comunidad en su conjunto, ya que tas
dafios sufridos provienen de ia vigencia de un modelo familiar y social que al convziidar la
violencia como procedimiento aceptable para la resolucion de conflictos, no hace mas que
transmiitirio transgeneracionalmente minimizando y naturalizando los vincuios abusivos.

Si bizn todo adulto en contacto con un nifio o adolescente, se constituye, por su sélo status
social, en un agente de deteccidn de posibles situaciones de maltrato, para que las interacciones
violentas no lleguen a cronificarse es necesaria la orientacion de profesionales de distintas
disciplinas que puedan intervenir en la evaluscién y el tratamiento, de modo que el abuso v sus
consecuencias cesen lo antes posible.

Al respecto hay consenso sobre:

*1a importancia decisiva de una respuesta preventiva gue busque reducir la magnitud de los !

“factores de riesgo” o “potenciadores”’, y por otra parte, promover los “factores protectores” ¢
“compensadores”.
*La necesidad de una respuesta asistencial frente al impacte de las secuelas del abuso que

afectan la salud psicofisica y acarrean problemas psicoscciales.
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Competencias del Zmbito educativo

Arendiendo a los principios establecidos en la Ley Provincial N2 9198 de “Proteccion de fa Vie-
lencia Familiar: Proteccién y Asistencla integral de las personas involucradas en la temética”, a
la Ley Provincial N2 9861 v a la Ley Nacional N2 26061 de “Proteccidn Integral de los Derechos de
Wifios/as, adolescentes y Familia”, desde el Consejo General de Educacidn se propone difundir v
concientizar acerca de la responsabilidad civil de la Comunidad Educativa (equipos directivos,
docentes v no docentes} frente a situaciones de deteccidn de abuso sexual infanto-juvenil. Esto
comprende a toda institucion educativa publica de gestidn estatal v de gestidn privada, an todos
sus niveles y modaiidades. :

Asimismo, destacar la importancia de la construccion y forialecimiento de redes sociales que
trabajen articuladamente con esta problemdtica, de manera de coordinar esfuerzos para abor-
darla desde los distintos ambitos.

Desde el Consejo General de Educacién {Programa de Educacion Sexual Escolar-PESE) uno de
ios ohjetivos es educar a los nifios para reconccer y evitar una posible situacién de abuso. La
egucacion sexual escoiar se enmarca dentro del cuidado de Iz salud, de la promacién de los
derechos vy adopta una concepcién integral de la sexualidad. Un nifio, nifia, adolescente que ha
recibido educacion sexual, tiene menos probabilidades de set uns victima, debido a que posee
zonocimientos que fo habilitan a diferencias situaciones abusivas, y ha adguirido fas habilidades
conductuales para reaccionar frente a esto. -

“La educacion sexual constituye una estrategia fundamental porgque brinda a los nifios las
herramientas necesarias para conocer y evitar las situaciones de riesgo y buscar ayuda oportu-
namente cugndo se signtan amenazados” (Re, 20005:.113)

Competencias de la Institucion Educativa

Tarea preventiva.

Socializacion

Formuacicn integral del alumne

Garante de los derechos de nifios, nifias y adolescentes

Prometora de conductas saludables: para desarrcfiar y fortalecer la qutoestima en nifios y
niftas.

Manejo cotidiano del concepto de “DERECHO”.

Deteccion y derivacion.

ER=aBG

e

£n ef dmbito educativo es fundamental ofrecer al alumnade herramientas gue les permitan
prevenir el abuso y la violencia en generasl, actuande desde lo que se Hlama prevencidn primaria.

o

e
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i.os contenidos que se preponen desde ia educacion sexual especificamente relacicnados con
‘& prevencién dal abuse son:
-zutovalidamiento para relacionarse
~cuidado de si mismo
-interaccidn fisica con oiros
~decir NO
-significado de los secratos
-diferentes partes del cuerpo, entre otros
-giferencia entre “lo piblico” y “lo privado”

Ante casos de abuso sexuzl develados, |2 escuela debe convertirse en un espacio de reparactdn.
Por un lade, desde 1a movilizacién de procesos de defensa: la calidez afectiva, apuntalamiento de
ia autoestima, la integracidn grupal, la idealizacidn de imaginar un futuro mejor. Por el otro,
utifizande ios propios procesas de enseflanza y aprendizaje. El trabajo intelectual, la expresion
artistica, deportiva, el éxito en el proceso escolar, son también factores que permiten superar las
secuelas def abuso.

Reglus bdsicas de todo docente ante un nifio gue ravelg que estaria siendo victima de gbuso
sexuc:

e Creerle, tratarlo con respeto y dignidad.

¢ Brindarle confianza v seguridad manteniendo la calma. Escuchario sin
corregirlo, ni confrontarlo v sin hacer intentos de cambiar lo que dice.

s Noexpresar desaprobacién por el supuesto agresor.

o Desculpabifizarlo. Decirle que los hechos ocurridos no fueron por su cul-
pa.

¢ No obligar al nifio a2 comentar sentimientos que aln no esta preparade
para compattir.

® Valorar su valentfa de haberlo contado.

« No aceptar mantener el secreto de lo develado, pero aclararle que lo
contaré s personas gue pueden ayudario,

@ Recurrir a prefesionales especializadeos gue lo orientaran.

Deteccién f Derivacién 7 Articultcion

Dado los vinculos gue se entablan en los establecimientos educativos y el tiempo que nifios,
nifias v adolescentes pasan en las mismas, los docantes en muchas ocasiones son eiegidos como

AN
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canfidentes; a su vez, puede presentarse la presuncion de una situacion de abuso. Ante esto, &l
20uipo de gestidn de iz institucion debe:

* Dgr contencidn o 1a victima.

i * §i el cbuso es intrafamiliar, dar comunicacion af Defensof de Menores
de turns, en un plozo no superior de los 24 horas de conecido el
hecho.

* 5F el gbuso es extra familiar, comunicacidn a fos padres a fin de Q;;ue

reglicen o denuncia. _

* Ante saspeche de abusd comunicar al COPNAF., _

* Articular con los organismbs compétentes acciones y estrategias de
asesoramients y acompafiomiento en pos de la defensa de los derechos

| vutnerados de la victima,

La institucign, consciente de sus respoensabilidades, posihilidades y limitaciones, debe estar
reparada para actuar. Un docente capacitado y habil serd capaz de detectar sefiaies de dafio v
arientar su actuacidn. Ante situaciones de este tipo el trabajo en equipo, promoviendo acciones
coordinadas entre ios diferentes sectores involucrados en |2 tematica son indispensables.

EQué necesita la institucion educativa?
-Canales de comunicacién fluidos y eficaces con los organismos e instituciones

encargados de dar respuesta juridica y asistencial.

-Articulacion operativa entre todos los organismos e instituciones competentes.

£n le escuels, la voz de cada nific debe ser tenida en cuenta, su palabra merece ser creida v su

sufrimiento debe ser evitado.

N\
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TICHA PARA LA ATENCION DE NINAS/OS Y ADOLESCENTES EN SITUACION DE ABUSO SEXUAL
INFANTIL [AS1) v/o VIOLAZIGN

FECHA e HORA L

NOMBRE ¥ APELLIDO ..o vcveviiervernervmesreene e EC G

rsl,oiar;dari
Grupo Fami 21ar t.o'wmente
NOMBRE ¥ APELLIDO DEL ACOMPANANTE
Edad e VINCWIO e DOC, Ident
DOIMHCHID v sisne s rssiessnsts srsraessnase senare TEE wrviveranreirareeresseaereeersamreneseaens

PROFESIONAL INTERVINIENTE... e
THUID oot ea s N" de Natncula

KELATO DEL ACOMP AR ANTE e ees e e eresesesesessasess seaesssassensmsnases reomseons
RELATO DE LA NI A oot eee e ses et ses s enene et ers s sensesare s areaesarasanean e

UATOS DEL SUPUESTO AGRESDR v ivire s e eserssssmseres srsssssss seeasnessssmsnnans
Edad ... Vinculo con ia nifid v ieee E0OMVIVE? e

FOAMA DE LLEGADA A LA CONSULTA:

Demandz esponianea de la familia ..

Justicia: Tribunal o rat.ssa N°
Zerivacion de la Escuela v ccere OO profesuonal

DTS ittt sttt i e ars e rserrer res e e sas sre e e saeans sar TR e saa e Reare ers areenes

MOTIVO DE LA SOSPECHA DE ASE {marcar lo que corresponda)
@ Relato-deifia nifio/a de situacidn de abuso/violacién de antigua/reciente data.
® Sgspecha de un tercero de situacidn de ASL,
»  Nifia/o con sintomatologia no especifica v/o indicadores psicoldgicos de ASI.

TIEMPO TRANSCURRIDO det ditimo episodio:

mands e 72 M. MES G2 72 15 e

LFUR UN epiSOdIC BNICOT v es e e 60 TRIEETAAD? v eereeeesnesens
¢Desde cUANAG OCUITEN STEUBCIONES A8 ASIZoe o eveieereeeseeeoeses e eeseeeesserssssesonens

ANTECEDENTES: CHNCOS v cies s sersrrmss e reser s s srsss s srssessrs s vt arsassssn s
QuirGrgices: e, GinieCONOgICDS: Menarca . RM
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-vi2todo anticonceptivo (aclarar qué método utiliza) ..iiiiieinens

& SIGNOS Y SINTOMAS EMOCIONALES {¢Como se presenta el/la nifio/a?)

s EXAMEN FISICO GENERAL (en presencia de familiar o de otro profesional).
Descripcion de lesiones corporales (eritemas, abrasiones, equimosis, hematomas, marcas de
dientes, guemaduras, fracturas, ete.)
et eirireesasesmeasasssasssemssseescesmneesissasassens -..¢5e conservan ropa interior u otros
Bl M NTGS T DI T (et cee e st e e eearesas s serass e s aa s s s beasn e sas s 1 crsnmmsns
iCudies?... -
.uomewarlas en boisas de papei rotu!adas)

= EXAMEN FINECOLGG!CO {en presencia de familiar ¢ de ofro profesional)
Aealizado: con visualizacidn directa / con colposcopio
{Consignar con precisién 1a presencia de lesiones y de ser posible dibujar en un grafico u obtener
imageanes fotogréficas)

Normal | Anormal | Descripcidn de las lesiones

PERINE

LABIOS MAYORES

LABIOS MENORES

SLTORIS

URETRA

| Didmetro del orificio himeneal

HIVIEN
{aracteristicas dei himen

HORQUILLA

VAGINA
| Sacrecion vaginal
LO\IA PERINEAL

ESFINTER ANAL
Fresencia de materia fecal en recto

OTRAS LESIONES

e LXAMEN GENITAL EN VARONES
Circuncision No  Si

Normal | Anormal | Descripcion de las lesiones

Pene

Meato uretral

=

Escroto

Testiculo
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(i

«  TOMA DE MUESTRAS
{3410 ante ia posibilidad o sospecha de violacién o de coniacto con secreciones dei agresor) -

SMGRE: Solicitar:
< Serologia para VIH (ELISA), sifilis (VDRL), hepatitis B {igM e IgG antiHBc} y hepatitis C{ig G
antiHCy).
¥ Hemograma y hepatograma (en caso de tener que indicar tratamiento antirretrovirat).
Cuiltive de orina.
¢ Subunidad B-HCG en nifies pastmenarguicas.

e
~

FLUIO VAGINAL

i Hisopado vagina! para extendido en fresco scbre portaobjeto.

sisopado vaginal en medio de Stuart para cultiva de flujo vaginal.

3, Hisopado vaginal con hisopo y medio especiai para Chlamydia trachomatis.

£ Hisopada vaginal con hisopo estéril, secado del misma, colocacion en frasco estérif rotulado
vy conservacion entre -20y -70 2C para blisqueda de espermatozoidesy determinacion de
ADN. {Se determinard quien toma la muestra de acuerdo a la Juridiccidn)

z. Misopado endocervical en pacientes con actividad sexual para bisqueda de Neisseria
gonorrhozae y Chiamydia trachomatis.

BAUESTRAS DE SECRECIONES: ANALES
URETRALES
DE CAVIDAD ORAL
mealizarlas ante 1z posibilidad o sospacha de contacto de esas zonas con secrecionas del agresoer)

MUESTRAS DE MANCHAS ORGANICAS 4

Recoleccidn de superficies manchadas por raspado 0 hisopado con hisopo estéril embebido en
solucién fisiologica, secado y colocado en frasco estéril rotulado {conservacion entre -20 y -70 9C).
CONSERVACION DE ELEMENTOS:

Se deberé guardar en bolsa de pape!, para evitar la humedad {bombachas y otros)

RESULTADOS DE LAS MUESTRAS: e

CATEGORIZACION DE LS HALLAZGOS |
s Clase 1: Examen normal. Sin signos fisices de AS.
« Clase 2: Hallazgos inespecificos de AS {abuso posible o haja sospecha).
e Clase 3: Hallazgos especificos de AS (abuso probable o aita sgspecha).
» Clase 4: Hallazgos de certeza de AS (evidencias definitivas de AS}.

TRATAMIENTO
{Sa realizaré Gnicamente en las situaciones que ef case lo justifique: violacion o sospecha de
cortacto de riesgo con las secreciones del agresor.

1% etapa de la Prefilaxis Postexpasicién Ne Ocupacional {PPNO).

+ Tratamiento de las lesiones corporaies y/o genitales
» Laboratorio inicial:



3 5 | |
RESOLUCION N° C.G.E

Expte. Grabado N° (1121030)

Provincia de Entre Rios

CONSEJO GENERAL DE EDUCACION

Serologia: VIH, VHB, VHC v sffilis
Hemograma

Pruebas de funcién hepética y renal
Test de embarazo

o Tratamiento prevenéivo de IT5:

Sifilis Panicilina Benzatinica 2.400.000 U o 30.000 Li/Ksg. en dosis Gnica
o ceftriaxona 250 mg.

Gone/Clamidia Azitromicina 1g {comp. 500 mg) o

20 mg/fKg, en dosis dnica

Gonococo Ciprofioxacina 500 mg o cefixima 400 mg u 8 mg/Kg., en dosis tnica
+
Clamidias Doxicilina 100 mg o 2 mg/Xg, cada 12 h por 7 dias

Trigomonas  Metronidazol 2 g {comp. 500 mg)
© 30 mg/Kg, en dosis tnica

s Tratamiento antirretroviral: ideal antes 2 hy hasta72 h
Tratamiento bésico: 2 INTR (riesges menores, sexo oral).
Tretamiento ampliado: 2 INTR + 1 INNTR o 1 1P {sexo vaginat o anal receptivo}.
Duracidn del tratamiento: 4 semanas.

inhibidores Nuciegsidos de Transcriptasa Reversa {INTR)

s AZT:200mgcada8ho300mgeadaizh
{comp. 100 mg) ¢ 120 mg/m*/c/8 h

& 3TC: 150 mg cada 12 h {comp. 150 mg) o 4 mg/kgc¢/12 h
AZT 300 mg + 3TC 150 mg: 1 comp. de 3TC Complexcada 12 h
Esta asociacidn es Ia de mejor tolerancia, dado que se reduce a una cépsula cada 12 h, lo que

favorece ampliamente ia adherencia al tratamiento.

inhibidores No Nucledsidos da Transcriptasa Reversa (INNTR)
e  Efavirenz (EFV): 600 mg en una sola toma por la noche, antes de acostarse {caps. 200 mg).

Segin pesa:

10-15 kg: 200 mg

15-20 kg: 250 mg
e 20-25 kg: 300 mg

25-32,5 kg: 400 mg
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15-20 kg: 250 mg
20-25 kg: 300 mg
25-32,5 kg: 400 mg

AZT + 3TC 1 comp. cada 12 h y 3 caps. de EFV por la noche,

tratamiento de eleccién es:
5 antes de acostarse.

De liegar a presentarse efectos 16xicos:

EFV: rush o sintomas de SNC {insomnio, falta de concentracion, etc.), se debe rotar a NFV,
AZT: si se presenta anemia, se debe reemplazar porestaviudina{d4T).

3TC: no tiene toxicidad o ésta es minima.

inhibidores. de la Pretoasa{idl. .

&  Neifinavir (NFV): 750 mgcada8ho 1250 mgcada 12 h
fcaps. 250 mg) 0 30 mg/fke/ ¢/8 h

inhihidores Nuctedsidos de Transcriptasa Reversa {INTR)
e Estavudina {d4T): un comp.cada 12 h
»60 kg: comp. de 40 mg v en <60 kg: comp de 30 mg
o0imglkgc/i2h

s  Anticoncepdidn de emergencia {antes de las 120 h}

Levonorgestrel 150 mg: 2 comp. juntos {Norgestre! Max®, Segurite®)
Levonorgestrel 150 mg: 1 comp. {Segurite UD®)

28 etapa de ia PPENG
=  Antihepatitis B:

Gammaglobuling hiperinmune 0,06 mi/kg
{Fco. ampclla de 3v 5 mi)

Vacuna Hepatitis B: 3 dosis {0-1-6 meses).
® Yacuna antitetanica

TRATAMIENTO INDICADO
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ALGORRITMO DE ATENCION DE ASI DESDE LOS EFECTORES E;E SALUD

PCLICIA, JUZGADQ, ESCUELA, LA FAMILIA, ADULTO O FAMILIAR RESPONSABLE

NINO/NINA, ADOLESCENTE VICTIMA DE AS)

gt

GUARDIA DE EFECTOR DE SALUD

ABUSO VIOLACICN
<™
INTRAFAMILIAR EXTRAFAMILIAR
AMBULATORIO O INTENAC,
INTERNACION ABORDAIE INTERDISC. Trat. v Sez. Abordaie interdis.
CON DENUNCIA - __HECHO NO DENUNCIADC
-PERSUADIR AL FAMILIAR
Q ABULTO
RESPONSABLE A QUE
REALICE LA DENUNCIA/ &
-EQUIPD DE SALUD
INFORIVIA:
MINISTERIO PUPILAR, DENFENSOR DE TURNO.
POLICIA.
JUEZ DE PAZ,

DELEGACION DE COPNAF,
Quign se tienen gue presentar en 13 guardia luego

I

APLICACION DEL PROTOCOLO Y UTILIZACION DEL KIT DE ATENCION DE ASY/
VIOLACION PARA EFECTORES DE SALUD
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S

KIT DE ATEMCION DEL ABUSO SEXUAL PARA SERVICIOS DE SALUD,
*  Bolsa, sobre, de papel Maniis para ia ropa de la victima

& Hoja de papel del largo de fa camilia para desvestir ia victima sobre esta hoja, si cze
algiin pelo o prueba que pueda incriminar al agresor, luego se dobla con cuidado para
fue no se pierdan las pruebas

= {opia del Protocolo Abuso { Ministerio de Nacidn Argentina}

= Anticoncepcién de Emergencia, en el case de de nifias que hayan menstroado..

TOMA DE MUESTRAS
{35io ante la posibilidad o sospecha de viclacién o de contacto con secreciones del agresor}

SANGRE: Soficiar:
v Serologla para VIH (ELISA), sifilis (VDRL), hepatitis B (IgM e igG antiHBc) v hepatitis C {Ig
G antiHCoV).
¥ Hemograma y hepatograma (en caso de tener gue indicar tratamiento antirretroviral),
+ Cultive de orina.
¥ Subunidad B-HCG en nifias posmenarguicas.

FLUJGC VAGINAL

Hisopado vaginal para extendide en fresco sobre portaobjeto.

Hisopado vaginal en medio de Stuart para cultivo de flujo vaginal.

Hisopado vaginal con hisopo y medio especial para Chiamydia trachomatis.
Hisopado vaginal con hisopo estéril, secado def mismo, colocacién en frasco estéril
rotulado y conservacion entre -20 y -70 2C para biisqueda de espermatozoides y
determinacién de ADN.

Hisopado endocervical en pacientes con actividad sexual parza bisqueda de Neisseria
gonorrhoeae v Chlamydia trachomatis. :

B

1

MUESTRAS DE SECRECIONES: ANALES

URETRALES

DE CAVIDAD ORAL
{Realizarias ante la posibilidad o sospacha de contacto de esas zonas con secreciones del
agrasor}

MUESTRAS DE MANCHAS ORGANICAS
Recoleccion de superficies manchadas por raspado o hisopado con hisopo estéril embebido en

sofucion fisioldgica, secado v colocade en frasco estéril rotulado {conservacion entre -20 y -70
2.

TRATAMIENTO
{5e realizerd Snicamente en las situaciones aue @l caso lo justifique: violacidn o sospecha de
contacto de riasgo con las secreciones del sgresor.
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N

Sies Muler anticoncepcidn de Emergencia. Levonorgestrel 150 mg
1% etapa de fa Profifaxis Postexpesicion No Ocupacional {(PPNO].

& Tratamiento de las lesiones corporales y/o genitzles
+  iaboratorio inicial

Serologia: VIH, VHB, VHC vy sifilis
Hemograma

Pruebas de funcion hepatica y renal
Test de embarazo

= Tratamiento preventivo de ITS:
Sifilis Penicilina Benzatinica 2.400.000 U o 550.000 U/Kg. en dosis Gnica
o ceftriaxona 250 mg.
Gdono/Clamidia Azitromicina 1g {comp. 500 mgl o

20 rng/Xg, en dosis Gnica

GON0COco Ciprofloxacina 500 mg o cefixima 400 mg u 8 mg/Xg., en dosis tinica
+
Clamidias Doxicilina 100 mg o 2 mg/fKg, cada 12 h por 7 dias

Tricomonas  Metronidazol 2 g {comp, 500 mg)
6 30 mg/Kg, en dosis Oalca

¢ Tratamiento antirretroviral: ideal antes2hyhasta 72 h
Tratamiento basica: 2 INTR {riesgos menores, sexo cral).
Tratamiento ampliado: 2 INTR + 1 INNTR ¢ 1 {P (sexc vaginal o anal receptivo).
Duracion del tratamiento: 4 semanas.

inhibidores Nudedsidos de Transcriptasa Reversa (INTR)

® AZT:200mgcada8ho300mgcadai2 h
{comp. 100 mg) 0 120 mg/m*/c/8 h

*  37C 150 mg cada 12 h {comp. 150 mg) o 4 mg/kg /12 h

AZT 300 mg + 37C 150 mg: 1 comp. de 3TC Complexcada 12 h
Esta asociacion es fa de mejor tolerancia, dado gue se reduce 2 una capsula cada 12 b, lo que
favorece ampliamente la adherenciza al tratarmiento.

nhibidores Ne Nucledsidos de Transcriptasa Reversa {INNTR)
»  Efavirenz {EFV): 600 mg en una sola toma por la noche, antes de acostarse {caps. 200
mg}.
Segln peso:
10-15 kg: 200 mg
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N

costarse.

R LT e

Hiratamienio de aleccién es: ATT +

3TCicomp.cadalzhy3 caps. de EFV por |2 noche, antes de :

De llegar a presentarse efectos téxicos: _

EEV! rush o sintomas de SNC {insamnig, falia de concentracién, etc.), se debe rotar a NEV.
ALT: si se presenta anemia, se debe reemplazar por estavudina {d4T).

37C no tiene toxicidad o ésta es minima.

inhibidores de ia Proteasa (IP):

¢ Neffinavir (NFV): 750 mg cada 8 h o 1250 mgcada 12 h
{caps. 250 mg) 0 30 mg/kg/ c/8 h

inhibidoras Nuciedsidos de Transcriptasa Reversa (INTR})
® £siavudina (d4T): un comp. cada 12 k
=60 kg: comp. de 40 mg y en <60 kg: comp de 30 mg
cimg/kgc/i2 h

= Anticoncepcién de emergencia {antes de las 120 h)

Levonorgestrel 150 mg: 2 comp. juntos {Norgestrel Max®, Segurite®)
1avonorgestrel 150 mg: 1 comp. {Segurite UD®)

2% etupa de la PPEND
®  Antihepatitis B:

Gammaglobulina hiperinmune 0,06 mifkg
{(Fco. ampolla de 3 y 5 mi)

Vacuna Hepatitis B: 3 dosis (0-1-6 meses}).
= Vacuna antiteténica

TRATAMIENTO INDICADO
RESULTADO DE LAS MUESTRAS -

SEGUIMIENTO

Alas 2 v las 4 semanas;
®  Hemograma.
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@ Pruebas de funcidn hapatica v renal.
2  VDRL.
= Test de embarazo.
A las 5 semanas:
#  Seroiogis ViH.
#  Serologfa VHB.
& a5 12 semanas:
»  Serologia VIH.
¢ Serologia VHB.
®»  Seroiogia VHL.
& ias 24 semanas:
s  Serologfa ViH.
+  Seroclogia VHC.

i en el wranscurse del la PPENQ aparece un cuadro compatible con una primoinfeccidn por VIH,
como ser un sindrome mononucledsico, debemos sospechar una infeccidon aguda y pedir Antigeno
2?& y Carga Viral. 50 se confirma esta presuncidn, habria gque continuar con el tratamiento
antirretroviral que beneficiaria su prondstico en el future.

»  Devolucion al nifio/z y/o a su familia de la significacién de los hallazges y su implicancia
futura.

=  Apoyo psicolégico del/la nifio/a y de su familia.

= Manejo interdisciplinario dei caso.
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Propuesta de Protocolo Interno de actuacion en casos de Abuso
Sexual Infantil. CoPNAF

Introduccion

El presente protocolo interno de actuacidn en casos de abuso sexual infantil no es solc una guia,
sino que se convierte en una herramienta indispensabie a los efectos de producir consecuencias
an y desde las Intervenciones profesionales con los nifios/as y sus familias. £f mismo se presenta

en coacardancia con los principios y objetivos del protocolo general interinstitucional.
i-En el Caso de ks Cludad de Parana

Como ingresa un caso de ASl al CoPNAF
A- Presentacion espontanea: de parsonas particulares o instituciones no formales
B- Detectidn de un Servicio que tiene intervencion actual en una situacion Familiar, {(SPD—
RSE —otros programas del CoPNAF).
- Notificacion del Defensor de Menores / Juez de Instruccidn: solicitando adopcién de
medidas de proteccion Urgente.
- Presentacion de instituciones de Referencia — Esc., Centros de Salud: asesorar, informar

ef Protocolo Interinstitucional.

Que hacer ante una un caso de AS!
A~ Presentacién espontdnea de un caso de AS fnterviens siempre el Servicio de Guardia
Permanente v/ ¢ los SPD.
Quienes deberadn evaluar ta URGENCIA del caso: regirse por lo preceptuado en el protocolo de
AS! Interinstitucional.
Primeras Actuaciones:

i- Comunicacion inmediata, en un plazo no superior 3 24 horas, Al Defensor e Menores
en turna. -

2- Acordar con el Defensor de Menores la modalidad de revisacién medica. (KIT)

3- En su caso solicitar medidas de Proteccidn: Cautelares — o de proteccién excepcional si
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corvespondigres,
Uira ver reaiizadas ias actuaciones precedentes:
- & @i caso de ASH es extra-familiar: zcompafiamiento de los padres o glardadores a
reatizar lz denuncia ante o Defensor de Menores en turno.
- Coordinacidn con el Programa de Asistencia integral 3 1a Victima del Delito.
- Si 2! caso de ASH es intra-familiar se debard coordinar con el Programa de Proteccion,

Frevencién v Ahordale Integral de la violencia Familiar a fin de realizar et abordaje integral de ia

situacidm,

2- Ante la Deteccidn de un caso de ASl en situaciones familiares que se esten abordando
actualmente por algin Servicic del CoPNAF {Guardia Permanente, 5PD, RSE, Programa con
intarvencidn directa) se debera proceder de |z sigulente manera:

Primeras actuaciones: 7 '

i- Comunicacién inmediata, en un plazo no superior s 24 horas. Al Defensor e Menores
en turno. £i eguipc interviniente deberd Informar de lo actuado en intervencicnes anteriores —
Antecedentes -

2- Acordar con 2l Defensor de Menores 1a modalidad de revisacion medica. (KIT)

3 - EZn su caso solicitar medidas de Proteccion: Cautelares — o de protectién excepcionat
si correspondgiere.

Una verz reatizadas las sctuaciones precedenies:

- 5i el case de AS! es extra-familiar acompafiamiento de los padres o guardadores a realizar la
denuncia ante el Defensor de Menores en turno.,

- Coorginar con ef Programa de Asistencia tntegral a la Victima del Delito.

Si el caso de ASI es intra-familiar se deber3 coordinar con el Programa de Proteccion, Prevencidn

y Abordaje integral de la Viotencia Familiar a fin de realizar el gbordaje integral de la situacion.

C- Ante la notificacién del Defensor de Menores / juez de Instruccion: solicitando
adepcicn de medidas de proteccion Urgente, y que reqguieran de {a adopcidn de una medida de
proteccidn con los nifics, y en las que dicha notificacién  se diera fuera de el horario e
intervencidn del programa especifico intervendrd el Servicio de Guardia Permanente quien en
primer termino adoptara las medidas de proteccidn pertinentes con el nifio/a vy !ﬁego reatizara

{as coordinacién con el programa especifico a fin de realizar e abordaje integral.

Z - En el caso dei Interior de la Provincia

S
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Comuo ingresa un caso de AStal CbPNAF
tas Arezs NAF y Coordinacionas Departamentales de este CoPNAF pueden recepcionar Casos
de AS raediante:
A-  Preseniacion espontanea: de personas particulares ¢ institucicnes ne formales.
2- Deteccidn de un ¢aso en una situacién Familiar en la que viene interviniendo (SPD ~ RSE
— otrosh.
C- Motificacion del Defensor de Menores / juez de Instruccidn: solicitando  adopcién de
medidas de proteccion Urgente.
- Presentacion de Instituciones de Referencia — Esc., Centros de Salud: asesorar, informar

del Protocolo Interinstitucional.

Que hacer ante una un casc de AS!
En todos los casos deberd evaluar la URGENCIA! regirse por le preceptuado en el protocole de
ASH Interinstitucional

Primeras actuaciones:

i- Comunicacion inmediata, en un plazo no supericr a 24 horas, Al Defensor 2 Menores
en turno. En el caso de que la situacién haya sido detectada por el Area NAF, equipo interviniente
debera informar de lo actuade ~Antecedentes -

2- Correr vista al ta Direccidon de Programas v Derechos para la NAF ¢ a la Coordinaron del
CoPNAF de la que dependa el Area NAF a fin de proceder al armado del Registro Institucional, en
un plazo no mayor 2 72 horas.

3 - Azordar con el Defensor de Menores en Turno la Revisacion Medica. Y ia adopcidn de
medidas de proteccién y/o Cautelares.

4- Realizar el Abordaje Integral coordinando con las instituciones de referenda
corrasponsables de fa Localidad a la que pertenece el Area NAF o la Coordinaciones

Departamental.

Et Programa Provincial de Proteccidn, Prevencién y Abordaje Integral de Ia Violencia
Familiar intervendrd una vez iniciado el proceso judicial: el equipo profesional interviniente
delinezra la estrategia apropiada de acuerdo a la singularidad de cada caso arbitrando las
medidas de proteccién con los nifios, nifias o adolescentes victimas del abuso y abordaje integral
de la situacidn mediante 1a articulacion intra e interinstitucional e interprofesional. £l mismo

(q}'b tiena corapetencia en la cludad de Parand a través del equipo Interdisciplinario, v en el territorio
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de ia provincia a traves de las Coordinaciones Departamentales v Areas MAF.

Asl mismo, este Programa a traves de el Equipo interdisciplinario de la Ciudad de Parani,
intervendra en las localidades gue no cuenten con Areas NAF, realizando un acompafiamiento vy
apoyatura técnics profesional a las diferentes instituciones corresponsables en la atencién de
c3305 de ASl: Hospitales, Centros de Szlud, Areas de Accién Social de Municipios v Juntas de

gobierno, ONGs, Otras. (No realizando el seguimiento dei caso particular denunciado)

£ fodos ios tasoes deberén evaluarse otros derechos vulnerados coordinando el servicie que
recepciona el caso con las dreas corresponsables, intra e interinstitucionales a fin de garantizar

| abordzje integral: i3 reparacién v restitucion de ios derechos vulnerados.

M

- lunio 2010 -
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DIRECCION GEMERAL DE ASISTEMCIA INTEGRAL A LA VICTIMA DEL DELITG

Estz Oficina es un servicio gratuite gue ofrece atencitn contencion y orientacion a las
personas gue voluntariamente quieran acceder a ella yAque se consideren victimas de un delito.
£t objativo es la asistencia a la Victima antes de Ja denuncia, al momento de realizaria v de
hiacerio durante todo ef processo judicial.

Cerresponde a ésta oficina:

» Informar y asesorar sobre los derechos y deberes de ia victima antes de interponer ia
denuncia.-

s Acompafar a ka victima a reslizar la denuncia e informarle con posterioridad sobre |a
marcha del procesoc.-

® rindar apoyo y contencidn psiceldgica necesarios para la situacién de crisis.-

= Acompsfiar a la victima a todos los actos judiciales para darle apoyo v contencidn en las
dependencias judiciales y/o policiales.

= Solicitar todas las medidas de proteccion posibles para evitar una revictimizacion de la
persona y € resguardo de su integridad psico-fisica.-

s  Brindar tratamiento ferapéutico a la victima para sobrellevar e situacion traumatica gue

ie toca vivir,
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s POLICIA DE ENTRE RIOS

INDICACIONES GENERALES

Mo tomar testimonial al nifio.

+  Comunicar inmediatamente al juez, o fiscal o defensor de menores segun sea el taso .
Gue el nifto sea revisado una sola vez por médicos forense v cuzndo sea necesario en
forma conjunta con el poiicial. ‘

& Encaso que los padres no hagan la denuncia comunicar al dafensor.

= Escuchar con respeto, interéds, solidaridad y confidencizlidad, e relato del afectado.

s No se deben emitir conceptos sin un conocimiento adecuado.

s Reducir las ansiedades del agredido v su acompafiante.

=« Utilizar un lenguaje claro, entendible y gue no confunda ¢ deje mas preocupada a la
persona acerca de su situacion y de sus posibles soluciones.

= No se debe atropellar la intimidad de! individuo con las preguntas gue se hagan; pero si
se debe tratar de esdarecer la situacién.

¢ [sfundamental mostrar total credibilidad en el relato de denunciante.-

PROTCCOLC DE INTERVENCIGN POLICIAL EN CASO DE ABUSO INFANTIL

Ante una situacidn de abuso infantit en las Comisarias se dara aviso inmediato a

5 0 SROCGn Mincridad v Violencis Famitier y se esperara que llegue personal de éstas
antes de iniciar 12 foma de denuncia.
Se tendra especial cuidado, que hasia la llegada del equipo nadie los esté interrogande,

que esperen fas victimas @n una oficina, no en la guardia.



Provincia de Entre Rios

RESOLUCION N° 3 5 C.G.E

Expte. Grabado N°® (1121030)

CONSEJO GENERAL DE EDUCACION

\

ios afectados serdn protegidos de manerz tal que no guedar expuestos a ser
interrogados an relzeradas oportunidades en los distintos iugares a los gue deben asistir.

L& persona gue los este acompafiando tomaré nota de sus datos, todos los necesarios, y
sers guien los retransmita & guienes los necesiten (guardia del hospital, médice de guardia,
médico forense, de policia, etc.}

A} rmomento de realizarse la revisacion médica se acordaré con las distintas instancias
irtarvinienies, para que esta sez una sola.

Se guardard entre ias personas intervinientes la correspondiente reserva.

RECOMENDACIONES AL TOMAR L2 DENUNCIA POR ABUSO INFANTIL

fener en cuenta la situscién que se encuentra atravesando ef adulio gue viene a
denunciar {sentimiento de culpa, responsabilizacién, impotencia, etc).

= Ne hacer comentarios ¢ preguntas comeo “y porgue usted to dejaba con el abuelo”,
“corno 2s que va 2 12 plaza solo” etc.

» N incurriv en detalles innecesarios para fz denuncia.

o Deajar que la persona hable, no interrumpir.

= Noierminar las oraciones de las personas, dejar gue ellos lo hagan.

+ Mo emitir juicio ni opiniones al tomar a denuncia.

s Cree y mantenga un amblente relzjado y amistcso. No exprese sorpfesa, disgusto,
Incradutidad o cualqufer otra reaccién emocdional ante las descripciones del abuso.
Coptrole io gestual.

= Parmita descansos si ve gue |a persona se angustia demasiado v brinde contencion en
'caso de ser necesario (pueden producirse brotes de llanto vy altos grados de
nerviosismoy}.

» Tenga mucha paciencia.

»  No sugiera sentimientos o respuestas. Por ejemplo, ne diga, “Yo sé io duro que debe ser

¢ Mo haga promesas. Por ejemplo, no digs, “Todo ird bien.” No diga, “No tendrés que

hablar de esto nunca maés.”
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CONSE3IOS PARA LA ASISTENCIA DE NINOS ABUSADOS

= [vite tocar al menor {salvo que este lo pida o exprese necesitar que lo abracen, etc.).

o Respete el espacio personal dal menor.

= Mo mire fijamente sl menor ni se siente tan cerca de él/ella que éstefa pueda sentirse
cohibido.

= Mo le haga preguntzas en relacidn al abuso.

» 51 el ie habla de lo que le pasé escuchelo sin hacer comentarios ni guerer indagar
'detaltes innecesarios, pero si permitale expresarse. Tampoco haga comentarios gue
podrian culpahbilizarie por lo sucedido {“porgue te fuiste a la plaza si tu mama no te

n ou

deia”, “porgue usas esas polieras tan cortitas”, etc.}

& Lvite corregir el comportamiento del menor innecesariamente.
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RESOLUCICN N2 04409 DGER

FARANA, 2 de DICIEMBRE DE 2C08.
VISTG

Que, ia Constitucién Nacional por su art.75 inc. 222, otorgd Jerarguia constitucionai  la
Convencion sobre las Derechos del Nific”, 1z que habia sido aprobada por la Asamblea General de
las Naciones Unidaé en su resolucidn n? 44425 de fecha 20 de noviembre de 1989, incorporada al
deracho internc por iz ley n? 23.849, sancivnads el 27 de septiembre de 1990 y promulgada de
hecno 21 16 de octubre de 1990,

Que, ella fija estindares minimos que &l Estado argentino debe respetar en relacién con
ias personas menoras de diediocho afios de edad que hayan resultado \}fc‘timas de detlitos -arts.
119 gel C.R y art. 34% v 392 de la C.D.N.~, encontrando su razén en Iz vulnerabilidad da la nifiez 2
padecer violaciones a sus derechos humanos. Su predmbulo expresa que las Macionss Unidas
sroclamaron en la Declaracidn Universal de Derechos Humanos que "ia infancis tiene derecho ¢
cuidados v asistencia espaciales”, 2 la vez gue = art. 192 de iz "Convencidn Armericana sobre
Cerschos Humanos”, estatuyd que tos nifics tienen derecho & medidas especiales de proteccidn
por su condicién de tales,

Que, el corpus juris de los derechos de los nifios se conforma por tratados regicnales v
universales, asi como per nermas no convencionales que deben interpretarse y aplicarse en forma
coherente y armoniosa.

Que, las "Directrices sobre la justicia en asuntos concernientes a los nifios, nifias v
adolescentes victimas v testigos de delitos"-aprobada por resolucion 200520 del Consejo
Econdmico y Social de [a O.N.U. el 22 de julio de 2005~ disponen que "Al prestai asistencia a nifios
victimas v testicos de delitos, los profestonales deberan hacer todo o posible por coordinar los
servicios de apoyo a fin de evitar que los nifios participen en un numerc excesive de
intervenciones”, indicando que los mismos deberan "a) Limitar el ndmero de entrevistas: deberan
aplicarse procedimientos sspeciales para obiener pruebas de los nifios victimas y testigos de
gelitos & fin de reducir & ndmero de entrevistas, declaraciones, vistas y, concretameante, todo
contacto innecasario con &l proceso de justiciz, por eiemplo utilizando grabaciones de video (...} ¢}
Asegurar gue los niflos victimas y testigos de delitos sean intervogados de forma adaptada & eilos
asi como permitir iz supervision por parte de magistrados, facilitar el testimonio del nifio y reducis
ia posibilidad de que &ste sea objeto de intimidacién, por ejemplo, utilizando medios de ayuda

para prestar testimonio o nombrando a "expertos en psicologia”.
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Que, ias "Reglas de Brasiiia sobre acceso z Ia justicia de las personas en condicicnes de
vulrerakilidad"”, establecieron que “En determinadas ocasiones podrd procederse a la grabacidn
en soporte audiovisual dai acto, cuando eilo pueda evitar que se repita su celebracidn an sycesivas
nstancias judiciales" v el documento adoptado en el XVI Congreso de la Asociacidn
lreroamericana de Ministerios Pablicos aprobado como Res.PGN 17408, conocido coma "Guias de
Santiage sobre Proteccién de victimas v testigos", dispuso respecto de las victimas menores do
sdad que "La utilizacién del menor bajo un principio de excepcionalidad, procurando que sea un
minimo de veces(con tendencla hacia ia vez tnica) aquel en el que el menor sea interlocutor de
cualguiera actuaciones de investigacidn o procesales”.

Que, el art. 92 de 1z ley n? 26.061 de "Proteccidn integral de ios derechos de las nifias,
niftos v adolescentes” reconoce fa proteccién contra el trato violento, discriminatorio, humillante,
ia prohibicién de que el nifio, nifia o adoiescente sea explotado econdémicamente, torturado o
abusade y el derecho a la integridad fisica, sexual, psiquica v moral.

Que, en e marco de un proceso penal, ia-iey 12 25.852 modifics el mods en que deben
instrumentarse las declaraciones de los niftos victimas de delitos conirz la integridad sexuai
niadiante Ja conecida como “Camara Gesell" o un dispositivo simifar. £n armonia con esta fey, se
introdujo at Cédigo Procesal Penal de ia Nacion, les arts. 250 bls y 250 ter,

Que, en el ambito de ia Provinciz de Entre Rios, el nuevo Cddigo Process! Penal-Ley no
9754-, {8.0. 0540107} al regular an sy Capfitulo V el tratamiento de los Testigos, dispone por su art.
2942 gue "Cuando se trate de victimas de delitos tipificados en el C.P, L.ii, T4, Cap.il yTlilque ala
techa en gue se requiera su comparecencia no hayan cumplide los 16 afios de edad se seguird ef
siguietite procedimiento:

2} los menores aludidos solo seran entrevistados por un profesional especialista en nifios
y/o adelescente, salvo que el caso amerite Ia investigacion de profesionales diversos, designado
por &l tribunal que ordene fa medida no pudiendo como regla general ser interrogado en forma
airecta por dicho tribunal o las partes;

b} previo a concretar la medida, se convecard a todas las partes & unza sola audiencis
donde con la participacién del o de los profesionales se fijardn los puntos o temas que intergsa
saber acerca del o de los menores y del hecho que se investiga en la causa. Los profesionales
podrén observar lo que consideren perjudicial para la intimidad e integridad del o de los menores
victimas; '

¢) el acto se lievard a cabo en un gabinete acondicionado con los implementos
adecuades 2 la edad y etapa evolutiva del menor, se realizaré en una vez ¥y no podrd ser
intarrumpido;

d} & pedido de parte o si el tribunal lo dispusiera de oficio, las alternativas del acto
podrin ser seguidas desde ef exterior del recinto a través de vidrio espejado, micrdfono, equipo de
video o cualquier otro madio técnico con que se cuente, En este casc, previo a la iniciacién del

-~ acto el tribunal hara saber al profesional a cargo de l2 entrevista fas inquietudes propuestas por las

partes, asi como ias que surgieren durante of transcurso del acto, las que serdn canalizadas
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Y

tanienda en cuenta las caracteristicas del hecho y el estado emocional dei menior;
e} an el plazo gue el tribunal disponga, el profesionai actuante elevard un informe
detailado con las conclusiones a las gue arriban y en su caso con la grabacion de video o sonido

H

saitzacia en la entrevista;

f} presentado el informe, las partes podran pedir v el tribunal peodra disponer el
comperendo def o de los profesionales intervinientes a los fines de aclarar o dar explicaciones
sobre su informe y la entrevista. Cuando se trate de actos de reconocimientos de lugares y/o
cosas, el menor serd acompafiado por el profesionai que designe el tribunal no pudiendo en
ningdn ¢ase estar presente el imputado.

Cuando se irate de victimas, que a la fecha de ser requerida su comparecencia havan
cumplido 16 afios de edad y no hubieran cumplido los 18 afios, el tribunal previo a ta recepcidn
del testimonio, requerird informe de especialista acerca de la existencia de riesgos para la salud
nsicofisica del menor en caso de comparecer ante los estrados. En caso afirmativo, se procederd
de acuerdo a lo dispuasto precedentemente en el segundo pérrafo.”

Que, en armonfa con las referencias normativas citadas, jurisprudencia v doctrina
actual, asta Defensoris General, desde ef aflo 2008, cuenta con un equipo de cdmara Gesell en
virtud dei Convenlo de Cooperacion celebrado con la Junta Federal de Cortes, Supericres
Tribunaies de Justicia de fas Provincias Argentinas y el Fondo de las MNaciones Unidas para ia
Infandiz.

Que, hasta tanto entre en vigencia el nueva Cadigo Procesal Penal de esta Provincia, se
encuentss vigenie el "Protocole de intervencién en Camara Gesell con Nifos Victimas de Delitos
Sexuzies"- el que dispuse para el periodo 20/06/2009 al 19/12/2009, Iz siguiente metodologia de
trabajo:

1. 5¢ vecepcionardn causas nuevas en las que no se haya escuchado en ninguna
instanciz {pericia testimonial} al niflo/a. Si la denuncia in'grésada fuera en un fin de semana, el
juzgedo podrd, si es necesario citar al nifio/a al dia inmediato hab# dejando un tiempo previo
para acordar los puntos de la testimonial.

2. Lz causa ingresara con pedido de intervencion de la cdmara Gesell al equipo.

(234

Pasos: para los nifios/nifias vicitimas de abuso sexual {hasta los 16 aRos), se

efectuarad una reunidn praviz con el juez y todos los iintervinientes para acerdar ios puntos de la

L& entrevista testimonia! de nifios/nifias v adolescentes serd video grabada, realizada
por un coordinador v un coordinador del dmbito de la psicologia vy psicopedagogia. Durante dicha
Instancia ziguras de las profesionales podra saiir de |s sala de entrevista a fin de consultar al juez
% schre ia necesidad de ahondar acerca de otros datos, teniendo en cuenta siempre el estado de!
nifiofa, adolescente. La videofilmacién quedard en el juzgado de instruccién que lo haya
soligitado.

4. Entrevistas para el informe perical.
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prirner entrevista de escucha del nifio, levando 2 cabo  con el mismo, las entrevistas que
considere necesarlas y haciendo extensivas las mismas a los miembros del grupo familiar que se

considere conveniante,

5. Acuerdos:

-informar a lz policia que no debe escuchar al nifio/a.

~Que cuando se deban realizar exdmenes médicos, en lo posible el nifiofa serd
acompafado por una de las profesionales intervinientes.

-Los turnos en violencia a fas profesionales intervinientes se asignardn segun la
demanda en tas causas de abuso.

Por todo ello, en ejercicio de las atribuciones conferidas por el art. 37 inc. ¢) de laley n2
3544,

RESUELVO:

1% Instrulr a los Sres. Defensores gue ejercen el Ministerio Pupilar de los menores
victimas de delitos contra la integridad sexual actuar conforme los lineamientos expresados an
ios considerandos de 1z presente, debiendo  verificar: '

a} gue en todos los procesos que involucren como victimas o testigos a menores de 16
afios se proceda del modo regulado en el art. 2949 del nuevo Cddigo procesal Penal de la
Provincia de Entre Rios; ’

b} en los supuestos de no haberse procedido de Ja referida forma se debera solicitar la
nulidad de le actuado, si lo considerase conveniente a los intereses del nifio/a victima o testigo;

¢} el referido procedimiento podré ser solicitado por el Ministerio Pupilar aungue no se
trate de ios referidos delitos o cuando el nifia/a no sean victimas directas, si las circunstancias y
caracteristicas del nifiofa resultase conveniente realizarlo de este modo;

d} ei presente precedimiento se aplicard a todas las causas gue se inicien a partir del 01
de noviembre de 2002, no a las que se encuentren en tramite donde el nifio/a ya hubiese
prestado declaracion testimonial;

e} el fin dltimo de esta forma de entrevistar al nifio/a es evitar la revictimizacion, a lo
cual se atenderd en el supuesto de duda;

f} hasta tanto se proveea del soporte técnico necesario {filmadera) la entrevista se
realizard en un lugar acondicionédo al efecto v sera grabada {sonido}.-

8- Registrar. Notificar a todos los Sres, Defensores de Pobres y Menores.-

32 Hacer conocer la presente a la Excma. Sala de Procedimientos Constitucionales vy

Penat del ST, y a los sres. Vacales de las Camaras de Apelaciones en lo Penal, Jueces de

Instruccion, de Famifia y Penal de Menores de-esta Provincia,
Defensoria General,

\
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ti presente protocolo es refrendado por las autoridades de las
instituciones participantes, efdia 5 de julic de 2010, en ia Ciudad de
Concordia, provincia de Entre Rios.
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